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IX

Introduzione

Provate a immaginare: chi ha meno di diciotto 

anni potrebbe non aver mai conosciuto un mondo 

senza Internet. E ancora: in sempre più parti del 

mondo, la maggior parte dei bambini sotto i dieci 

anni non ha mai conosciuto un tempo in cui non 

esisteva un dispositivo portatile su cui concentrarsi, 

escludendo il resto delle persone intorno a sé. Oggi 

i bambini crescono in un mondo molto differente, 

che si evolverà ancora a mano a mano che la tecno-

logia si sviluppa. I cambiamenti, però, andranno 

oltre la tecnologia: questi ragazzi abitano un mondo 

che affronta sfide sociali e tecnologiche mai viste, 

che loro dovranno aiutare a risolvere.

Quali strumenti possiamo offrire oggi ai ragazzi 

per aiutarli in questo viaggio?

In questo libro Peter Senge – esperto di appren-

dimento organizzativo e di pensiero sistemico al 
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MIT e autore di La quinta disciplina – e Daniel Go-

leman, autore di Intelligenza emotiva e fondatore del 

movimento per l’apprendimento sociale ed emoti-

vo, esaminano gli strumenti interiori necessari ai 

giovani per contribuire a questo nuovo ambiente 

e prosperarvi. Descriveranno tre insiemi di abilità 

cruciali per navigare in un mondo di distrazione 

crescente e di relazioni personali sempre più in 

pericolo, in cui le connessioni tra le persone, gli 

oggetti e il pianeta sono più importanti che mai. 

Pensate a questi insiemi di abilità come a tre pun-

ti su cui concentrare l’attenzione: interiore, sugli 

altri e verso l’esterno.

Daniel Goleman esplorerà il primo: concentrarsi 

su se stessi, sul nostro mondo interiore, connetten-

doci con il nostro senso dello scopo e con le aspira-

zioni più profonde, comprendendo perché ci sen-

tiamo in un certo modo e che cosa fare di queste 

sensazioni. Esso contiene il segreto per una vita 

ricca di significato, per concentrarsi sul compito 

da svolgere ignorando le distrazioni e gestendo le 

emozioni disturbanti. Goleman si addentrerà anche 

nel secondo punto di attenzione: sintonizzarsi sugli 

altri, entrare in empatia con loro, essere in grado 

   10 21/11/16   17:38



IntroduzIone

XI

di comprendere la realtà di un’altra persona e rela-

zionarsi a essa dal suo punto di vista, non solo dal 

nostro. Questo genere di empatia conduce alla cura 

degli altri e alla capacità di lavorare insieme: elemen-

ti fondamentali delle relazioni efficaci e connesse.

Peter Senge spiegherà il terzo punto di attenzio-

ne: comprendere il mondo nel suo insieme, come i si-

stemi interagiscono e creano reti di interdipenden-

za, nelle famiglie tanto quanto nelle organizzazioni 

o nel mondo in senso ampio. Questa comprensio-

ne richiede un pensiero sistemico, che vada oltre 

il semplice “A causa B”, quel modo di pensare c’è 

sempre una risposta giusta caratteristico del siste-

ma educativo tradizionale. Per anni, Peter ha fatto 

parte di un movimento in crescita tra i business 

innovativi, che hanno trasformato la visione e la 

gestione della complessità. E ora è membro di un 

network che diffonde queste idee e questi stru-

menti nelle scuole, per consentire agli studenti di 

comprendere meglio il proprio mondo.

Il libro è diviso in capitoli che prendono in esame 

come incorporare questa triplice visione nell’educa-

zione. Nei primi tre, Daniel sosterrà la necessità di 

insegnare ai bambini a coltivare tutti e tre i punti di 
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