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ALLA MIA FAMIGLIA, | MIEI AMICI, | MIEI COLLEGHI,
E SOPRATTUTTO A CHI E DIVENTATO
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DISCORSO
DI APERTURA

LASCIATE CHE VI SPIEGHI COSA
STO PER DIRVI PRIMA DI DOVER
RIPETERE TUTTO DA CAPO

Per me come per tutti, in riunione la massima priorita & sembrare smart. Ma
non & sempre facile, soprattutto quando in realtd state pensando alle ferie,
al pranzo o a quando potrete schiacciare un pisolino. In questi casi & utile
avere una strategia cui affidarsi. Questo libro ve ne fornira 100.

Per i filosofi della produttivitd bisogna lavorare meglio, non di piv. lo
invece dico: smettete di lavorare e mettetevi a dormire. Imparando, interioriz-
zando e praticando le tecniche che trovate in questo libro diventerete player
incontrastati del vostro ufficio, senza neanche sapere cosa significa “player”.

Ma prima di cominciare, vorrei porvi qualche domanda:

Vi capita spesso di partecipare a una riunione?

Ambite a fare carriera?

Vi diverte rispondere a inutili domande retoriche?

Avete comprato questo libro per voi o per qualcun altro?

Bene, questo & il libro giusto per voi. O per qualcun altro.
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Per molteplici ragioni. Si va in riunione per “collaborare”, “condividere informa-
zioni”, dimostrare quant'é essenziale il nostro “apporto” allazienda, ma soprat-
tutto perché sul momento non abbiamo trovato una buona scusa per evitarlo.
Secondo le statistiche, trascorriamo il 75% delle nostre giornate in riu-
nione, per un fotale di 11 milioni di riunioni annue. Durante queste riunioni
passiamo un terzo del tempo a pianificare la riunione successiva, un sesto a
chiedere di ripetere cid che & stato appena detto (perché stavamo pensando
a tutt'aliro) mentre per i rimanenti tre sesti sarebbe bastata una semplice email.
In riunione nessuno presta attenzione. Quindi, per emergere, dovrete
imparare a non stare attenti meglio di chiunque altro. Le riunioni sono un‘op-
portunitd unica per dimostrare che avete doti da leader, competenze trasver-
sali e talento creativo e analitico; pib brillanti sembrerete pit aumenteranno
le riunioni a cui parteciperete e maggiori saranno le occasioni di apparire
smart. Finché vi ritroverete a fischiettare fissando il soffitto e ruotando sulla
poltroncina girevole, proprio come un vero Amministratore delegato.

Ho scritto questo libro perché qualcuno mi ha pagato per farlo. E perché
avevo una deadline da rispettare.

Ho cominciato ad appuntarmi strategie da adottare in riunione nell'estate
del 2007, quando lavoravo a Yahoo!, osservando i miei capi, i dirigenti, i
team manager, i project manager e i vice presidenti. Sette anni dopo sono a
mia volta diventata manager a Google, e il numero delle riunioni & aumentato
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in modo esponenziale. E come sono riuscita a realizzare una traiettoria tanto
folgorante nel corso della mia brillante carriera? Partecipando a riunioni dove

apparivo straordinariamente smart.
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